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a di Afragola

Caﬁ:a Metropolitana di Napoli

Afragola, 10.12.2024
All’attenzione di
presidente del Consiglio comunale
Biagio Castaldo
Sindaco

Antonio Pannone

OGGETTO: Interrogazione Ex articolo 35 Regolamento del Consiglio comunale e delle attivita
consiliari — Carenze Ufficio Anagrafe

I sottoscritti Consiglieri comunali
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chiedono al Sindaco di riferire in Consiglio comunale sui contenuti della nota a lui diretta del 3
dicembre 2024, a firma del Consigliere Giuseppe Affinito, relativamente alle gravi carenze
dell’Ufficio anagrafe.

In particolare
chiediamo
di riferire

e sulla presenza di persone non qualificate in forza all’ Associazione A.L.S.A. a contatto con il
pubblico, alla consegna dei numeri, alla gestione della modulistica, comportando, in momenti
di forte affluenza al pubblico, episodi di violenza verbale e cattiva educazione,

e sulla continua e pressante presenza di persone estranee agli uffici a veicolare richieste e
informazioni, creando confusione all’utenza,

e sull’inserimento nel front-office a gestire e veicolare particolari dati sensibili di figure del
servizio civile, che sarebbero stati assegnati ad altre mansioni in conformita dei progetti
presentati.
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